1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A VRoom szolgaltatast a Katona Jozsef Megyei Konyvtar és az ott miikddé Europe Direct Bacs-
Kiskun iroda — a tovabbiakban Uzemeltetd — lizemelteti.

A VRoom szolgaltatasait rendeltetésszerlien, a jelen Hazirendben foglaltak szerint lehet igénybe
venni, amit a latogaté magara nézve kotelezonek fogad el.

A VRoom szolgaltatast csak maganszemélyek egyénileg hasznalhatjak, ez aldl kivételt képeznek a
12 éven aluli kisérok (1asd 2. pont). A Kreativ stadio teriiletén a szolgaltatas ideje alatt csak a
latogatd, az esetleges kisérok €s a szolgaltatas segitdje tartdzkodhat, ez alol kivételt képzenek a
konyvtar rendhagyé foglalkozasai (lasd 6. pont). A latogaté elézetes engedély nélkiil kép- vagy
hangfelvételt nem készithet.

2. A SZOLGALTATAS IGENYBE VETELE

A VRoom szolgaltatast kizarolag érvényes olvasdjeggyel és érvényes alairt felelosségvallalasi
nyilatkozattal, vagy az Uzemelteté kiilon engedélyével, a kijeldlt szolgaltatasi idében, az
Uzemeltetd altal visszaigazolt iddpontfoglalassal lehet igénybe venni.

A fentiek alol kivételt képzenek a kdnyvtar csoportos foglalkozasai (lasd 6. pont).

Olvasoéjegy:

Az olvasojegyet a konyvtar kdlecsonzési pontjan (a konyvtar nyitvatartasi ideje: kedd-szombat,
10:00-19:00) lehet megvasarolni, a hatalyos dijszabas szerint. Az Uzemelteté belépéskor jogosult
ellendrizni, hogy a latogat6 rendelkezik-e érvényes olvasojeggyel és aldirt feleldsségvallalasi
nyilatkozattal, amivel kizarélag szolgaltatasi idoben, a visszaigazolt foglalas idépontjaban lehet a
Kreativ studi6 teriiletén tartozkodni. Az Uzemelteté fenntartja annak jogat, hogy a szolgaltatdsra
kijelolt 1do6t ideiglenesen vagy véglegesen modositsa.

Feleldsségvallalasi nyilatkozat:

A feleldsségvallalasi nyilatkozatot a latogatonak a szolgaltatas elsd igénybe vétele eldtt kell
kitdltenie, vagy az arra jogosult személlyel kitdltetnie. Ezt az Uzemeltetd a tovabbiakban a
vonatkoz6 hatalyos jogszabalyoknak megfelelden kezeli és tarolja.

Ellenorzés:

Az Uzemeltetd a Kreativ stidioba vald belépéskor jogosult ellendrizni az ott tartdzkodok ruhazatat
és holmijat. Az Uzemeltetd jogosult megtagadni a belépést, vagy a latogatdt a tdvozasra
felszolitani, amennyiben a latogatd az ellendrzéshez nem jarul hozza. A belépés egyéb feltételeit a
konyvtar hasznalati szabéalyzata szabalyozza.

Az alabbi eszkozoket tilos a Kreativ studidba bevinni:

o ¢ételt és italt,

o olyan eszkdzoket vagy targyakat, melyek birtoklasa tilos és/vagy veszélyes, illetve
alkalmas lehet barki testi épségének veszélyeztetésére (kiilonosen barmely 16fegyvert,
szur6- vagy vagoeszkozt, vagy masok megtamadasara alkalmas eszkozoket), fegyvernek



latsz6 targyat, jatékfegyvert, alkoholt, vagy barmilyen tiltott tdrgyat a konyvtarhasznalati
szabalyzatban foglaltakkal megegyezden,

o barmilyen nagyméretii targyat, kabatot, csomagot vagy barmilyen kozlekedési eszkozt (pl.
roller, gorkorcsolya) a konyvtarhasznalati szabalyzatban foglaltakkal megegyezden,

o amobiltelefon kivételével barmilyen olyan elektronikai eszkdzt, amely zavarhatja a VR
eszkoOz technikai vezérlését (pl. 1ézer, egyéb fényforrasok).

Kerekesszékkel kizarolag az Uzemeltetd eldzetes engedélyével lehet a Kreativ studio terében
tartozkodni.

Oltozet, higiénia:

A VR ¢lményt kizardlag megfeleld ruhdzatban és cipdben, illetve kizarolag- a konyvtarhasznalati
szabalyzatban foglaltakkal megegyezden - megfeleld higiéniai allapotban lehet latogatni. Az
¢lmények maximalizalasa érdekében kényelmes ruhazat javasolt, taska vagy egyéb kézben tartott
eszkoz bevitele nem ajanlott.

Eletkor és egyéb személyi feltételek:

A VRoom szolgaltatast kizarolag 12 év feletti személyek vehetik igénybe.

18. életéviiket betoltott nagykort, egyéni hasznalok jogosultak maximum kettd, 12 év alatti
érvényes olvasoi tagsaggal rendelkez6 kiskort kisérdvel igénybe venni a szolgaltatast. Az
Uzemeltetd munkatérsai belépéskor jogosultak barmely latogatot életkordnak igazolasara felhivni,
ennek megtagadasa esetén, vagy amennyiben a latogatd életkoranak igazolasara barmely okbol
nem képes, jogosultak a belépést megtagadni vagy a latogatdt a haladéktalan tavozasra
felszolitani, annak megtagadasa esetén jogosultak az érintett személynek a biztonsagi szolgalat
utjan torténd kivezettetésérdl intézkedni.

18 év alatti, nem nagykoru latogatok magatartasaért, az altaluk okozott karért gondviseldjiik,
kisérojiik felelds.

Egészségiigyi és fizikai feltételek:

Egyes VR-¢élményeket kizdrdlag normal testalkat és nem fényérzékeny latogatok vehetnek
igénybe. Egyes VR élmények nem teszik lehetdvé, hogy bizonyos magassagu vagy méretii
személyek hasznaljak, tovabba egyes VR élményekben olyan felvillané fényhatasok lehetnek,
melyek a fényérzékeny személyek részére karosak.

A VR eszkoz hasznalata nem javasolt varandos személyeknek. A VR eszkdzoket mozgasukban
korlatozott latogatok csak korlatozottan tudjak igénybe venni.

A VR ¢lmények hasznalata nem javasolt tériszonyban, epilepsziaban, panikbetegségben,
klausztrofébidban, magas vérnyomdsban, mozgasszervi betegségben vagy szivbetegségben
szenvedd személyeknek.

A Kreativ stadio teriiletére tilos belépni alkohol, gyogyszer, kabitoszer, kabito hatasti vagy mas
tudatmodosito szer hatdsa alatt. Tovabba olyan betegség esetén, amely akadalyozhatja a résztvevot
a VR eszkozok rendeltetésszerii hasznalatdban, vagy amely hatdsa alatt vagy kovetkeztében a
betegségben szenvedd 6nmagara, harmadik személyre veszElyt jelenthet, vagy a Kreativ stadio
berendezésében és/vagy eszkozeiben kart okozhat. Az Uzemelteté munkatérsai jogosultak a
masokat zavaro, sértd, kozfelhaborodésra okot ado, a VRoom szolgéltatds Hazirendjét be nem
tarto, vagy egyebekben jogellenes magatartast tantisitdo személyt haladéktalan tdvozéasra



felszolitani, annak megtagadasa esetén jogosultak az érintett személynek a biztonsagi szolgalat
utjan torténo kivezettetésérol intézkedni, sziikség esetén pedig rendori intézkedést is
kezdeményezni.

A Kreativ stidioban — ahogy a konyvtar teljes teriiletén is - szigortan tilos a dohanyzas,
beleértve az elektromos cigarettat is! A dohanyzas kizardlag az arra kijelolt helyen, a konyvtar
teriiletén kiviil engedélyezett!

3. A VIRTUALIS VALOSAG ESZKOZOK RENDELTETESSZERU HASZNALATA

A VRoom szolgaltatast és a VR eszkozoket mindenki csak sajat felelosségére a Hazirend osszes
pontjanak betartasaval veheti igénybe!

A latogatd koteles a VR eszkoz hasznélatat megel6zden meggy6zddni arrdl, hogy egészségi
allapota megfeleld, és az ¢lmény hasznalatara alkalmas mentalis €s fizikai allapotban van!

A VR eszkozt csak a szolgaltatas segitdje jogosult felhelyezni, aki koteles annak
biztonsagardl gondoskodni (lasd 5. pont).

Amennyiben a VR eszk6z hasznalatakor rosszullétet tapasztal, haladéktalanul jelezze az
Uzemelteté munkatarsanak és fejezze be a VR eszkoz hasznalatat!

A VR eszko6z hasznalatakor sportos, testhezallo ruhazat viselete ajanlott. A VR élmények és gépek
hasznalatakor mell6zni sziikséges a szemiiveg, nyitott cipzar, laza 61t6zék, szalagok, zsinérok,
kalap, sapka vagy egyéb fejfedo, a résztvevo mozgasat akadalyozo papucs, €kszer, ruhazati
kiegészitdk viselését. Kérdés esetén kérjiik, forduljon az Uzemeltetd munkatérsahoz!

4. UTASITASOK KOVETESE

A latogat6 koteles az Uzemelteté munkatarsainak utasitasait betartani. Az utasitasok be nem
tartasa esetén az Uzemelteté munkatarsai jogosultak a litogatét a haladéktalan tdvozéasra
felszolitani, annak megtagadasa esetén jogosultak az érintett személynek a biztonsagi szolgélat
utjan torténd kivezettetésérdl intézkedni.

5. KOCKAZATI FIGYELMEZTETES, FELELOSSEG

A latogaté a VR eszkozt és a Kreativ stiidio berendezéseit kizarolag a sajat felel6sségére
hasznalhatja.

A VR eszkozt csak a szolgaltatas segitéje jogosult felhelyezni, aki koteles annak
biztonsagarol gondoskodni. Az Uzemeltetd kizardlag a VR eszkozok és a Kreativ stidio
berendezésének biztonsagos, rendeltetésszerii hasznalatra alkalmas allapotaért felel, amely a VR
eszkoz haszndlatara kijeldlt virtudlis tér (digitalis biztonsagi racs) és az ahhoz tartoz6 3x3m fizikai
tér akadalymentesitett voltat €s a sériilésmentes Valve Index VR késziilek tartozékainak (sisak, 2
db. irdnyitd) biztonsagos felhelyezését jelenti.

Az Uzemeltet6 kizarja felel6sségét a résztvevé magatartiasanak felréhato
kovetkezményekért!

Amennyiben a latogaté a VR eszkozben vagy Kreativ studié berendezésében a nem



rendeltetésszerii hasznalat folytan (tehat a Hazirendben foglaltakat be nem tartva) kart
okozott, koteles az altala okozott kart megtériteni!

A kiskoru latogatoért sziiléje/gondviselje felel, amely felelésséget a feleldsségvallalasi
nyilatkozatban alairasaval elismer.

6. A KONYVTARI CSOPORTOS FOGLALKOZASOK ES NYILVANOS BEMUTATOK

A Kreativ studio teriiletére szervezett, rendhagyd VR foglalkozasokra (csoportos foglalkozasok és
nyilvanos bemutatok) — az életkorra és az egyéni hasznalatra vonatkoz6 szabalyoktol eltekintve —
a VRoom szolgaltatas hazirendje érvényes. A rendhagy6 programok esetén életkori és 1étszam
megk&tés nincs, ezeknek esetleges korlatozasa — indokolt esetben — az Uzemelteté hatiskorébe
tartozik.

12 éves életkor alatti gyermekek kizarolag a gondviseldjiik, vagy 18. életévét betoltott, nagykora
személy kiséretében ¢és feliigyeletével jogosultak részt venni.

A 12 éven aluli gyermeket kisérd személy felelds azért, hogy a gyermek a VRoom szolgaltatas
Héazirendjét betartsa. A kisérd személy koteles a latogatas idétartama alatt fokozott figyelmet
forditani az altala feliigyelt gyermek élet-, baleset- és vagyonbiztonsagara. Az ennek
elmulasztasabol eredd kovetkezményekért az Uzemeltetd a felel6sségét kizarja. 18 év alatti, nem
nagykoru latogatok magatartasaért, az altaluk okozott karért gondviseldjiik, nagykoru kisérdjiik
felelds. Amennyiben sziikséges, az Uzemelteté jogosult a latogatok szamat korlatozni vagy a
Kreativ stadio teriiletét teljesen kiiiriteni, ha azt a latogatok nagy szama, barmilyen biztonsagi
szempont, vagy egyéb elére nem lathato ok indokolja.

7. PANASZ UGYINTEZES

A latogatd a VR eszkoz hasznalata soran elszenvedett balesetet vagy karat koteles elsésorban a
VRoom szolgaltatas helyszinén jegyzokonyv felvételével, egyéb esetben utolagosan, a
vr@kjmk.hu e-mail cimen, vagy a +36 20 384-4906-0s illetve a +36 76 500-560-as telefonszam
valamelyikén bejelenteni. Az Uzemeltetd, amennyiben a szobeli panaszt azonnal nem orvosolta, a
bejelentést jegyzokonyvben rogziti, melynek masolati példanyat atadja a latogatonak. A panaszt az
tizemeltetd 30 napon beliil koteles kivizsgalni és megvalaszolni. A panasz elutasitsa esetén a
latogatd a Bacs-Kiskun Megyei Békélteté Testiilethez jogosult fordulni:

(6000 Kecskemét, Arpad korit 4., + 36 76 501-525; horvath.zsuzsanna@bacsbekeltetes.hu).

A latogat6 karigényét 2 éven beliil jogosult érvényesiteni.

8. KAMERAHASZNALAT, FENYKEP- ES VIDEOFELVETEL KESZITESE

Az Uzemeltetd a konyvtar teriiletének foldszintjén kamerarendszert miikddtet jogos érdeke,
vagyonbiztonsagi €s a latogatok biztonsaga érdekében.

Az Uzemeltetd csoportos, tdmegfelvételnek mindsiild fotokat, csoportos vagy pasztazo jellegii
videokat készithet a Kreativ stadio teriiletén, melyeket a sajat céljaival és feladataival 6sszhangban
jogosult felhasznalni. A latogato a Kreativ stidi6 teriiletére torténd belépéssel elfogadja a VRoom
szolgaltatas hazirendjét, ennek korében pedig az esetleges felvételek készitését.

Koszonjiik, hogy hazirendiink betartasaval hozzajarulnak a VRoom szolgaltatas sikeres
mitkddéséhez!
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